Torsdag:

PROJEKTPLANLZAGNING, OKONOMI




Projektledelse
Gruppearbejde
Projekttyper

Interessentanalyse
Malsaetning

vi leert?




Effektiv tid

* Der er forskel mellem kalenderdage og
arbejdsdage

 En arbejdsuge er ikke 37 timer til projektet...

 En dag er ikke 7 timer...




Medarbejdernes effektive tid

Medarbejderens effektive ressourcetid =a x b x c,

Organisatorisk effektivitet (a)

— angiver den andel af den samlede arbejdstid pr. uge, hvor der
kan arbejdes med projektet — angivet i procent

Ressourceeffektivitet (b)

— angiver, hvor effektiv en projektdeltager forventes at veere i
forhold til standardressourcer (typisk en erfaren dygtig person) —
angivet i procent

Arbejdstid pr. uge (c)

— angivet i timer




Nu til gkonomien

e Samme estimeringsmetoder som ved tiden...
— Intuitive ekspertmetoder
— Delphi
— Fremskrivning
— Parametrisk

* ...0g sa den vivil bruge: Successiv kalkulation
— Minder meget om PERT til tid




Formalet med successiv kalkulation

 Nedbryde omkostningsestimaterne pa samme
made som WBS

 Omkostningerne dekomponeres sa leenge det
skaber lavere varians (med made)

* (ger sikkerheden pa omkostningsestimaterne

(Kan ogsa bruges til tid)




Fremgangsmade

. Start med WBS’en
. Udarbejd 3 skgn for omkostningen
. Udregn middelveerdi og usikkerheds pct

. Hvis usikkerheden er stor dekomponeres
omkostningen
1. Skridt 2-4 gentages

2. Summen af variansen skulle gerne veere mindre
end pa niveauet over




Middelvaerdi
Hvad koster 1%L Cola

Coimat | Verd

Pessimistisk 25 o+3m+p 10+3*20+25 19
Forventet / Middel 20 5 5

Optimistisk 10

Varians Usikkerheds pct

Stdafvigelse
Middelveerdi
3
Standardafvigelse / spredning
B




Vi skal ogsa kgbe vand...

Estimater
Pessemistisk| Forventet | Optimistisk
Kob af cola (1)4L) 25
Keb af vand (J:L) 19

Omkostning




Middelvaerdi |

Vi skal ogsa kgbe vand...

Beregninger

Varians | Std afv IUsikkerhedS"cs

<r
Kr

<r

19,00
10,80

29,80

3,0 3,0
7,8 2,8

15,8%
25,9%

16,8 4,1 13,8%




Fremlaeggelse af gruppeopgave

Aktivitet

(forventet)

M
(middelvaerdi)

S
(std.afv.)

\'}
(varians)

Usikkerheds-
procent

6

5

15

13

30

11

Projekttotaler:
Projektomkostninger
S (projektusikkerhed)
Usikkerhedsprocent




Husk at bruge de rigtige formler

Successiv kalkulation
Middelvaerdi (O+3M+P)/5 (O+4M+P)/6
Standardafvigelse (S)* (V)0> (V)0->
Varians (V) ((P-0)/5)? ((P-0)/6)?
Usikkerhed** S/M S/M
Hvad bruger vi dem til? Penge Tid

* Husk standardafvigelser ma ikke summeres. Brug i stedet variansen
** M3 kun bruges som indikator

O: Optimistisk sk@n
P: Pessimistisk skgn
M: Mest sandsynligt




Risikostyring

Evnen til at forudsige potentielle fremtidige
heendelser der umuliggar levering af
projekttrekanten og tager de ngdvendige skridt
for at sikre at denne disse ikke indtraeffer

Risikostyring er usynligt nar det er bedst!

Projektledelse veerdigforgger mest her!




Hvad er risiko?

En mulig fremtidig begivenhed, som kan have
negativ betydning for projektet

Sandsynligheden for at begivenheden
indtreeffer skal veere mellem 0% og 100%

(faktisk burde man ogsa lave positiv chance styring)




For at styre noget skal vi kende til det

e Risikoanalyse
|dentificér risikofaktorerne

Bestem risikoens sandsynlighed og dens indflydelse.
Begge pa skalaen: hgj, mellem og lav

Lav en oversigt over risikofaktorerne

Udvaelg de "veerste” og lav strategier for at modvirke
dem

* Risici @&ndre sig hele tiden
— Konstant ledelsesopgave




Risikostyring

Indflydelse pa projektet
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Tilskud bliver Tidsplanen kan
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| demo ]

Indflydelse pa projektet

| en

Lav Ny dato

Fa deltagere Ingen ledige Kokkenpersonalet
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Strategier

Indflydelse pa projektet
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Torsdag:

PROJEKTSTYRING/-OPFALGNING




Nu har vi styr pa vores plan, vores budget og vi
har lovet en leverance...

...nu skal vi bare holde hvad vi lover




Hvad er projektstyring?

Projektstyring daekker over de ngdvendige tiltag
der skal sikre indfrielsen af produktmalet
gennem den udarbejdede projektplan




Mange metoder til fremdriftsstyring

Samlede omkostninger

— Oprindelige / Reviderede
Kalendertid

Udfert arbejde (output)

— Sk@nnet % faerdigggrelse

— Optalt/Opmalt

Milestones

— Tjekpunktsmaling

Earned Value Management
— Den kigger vi neermere pa




GANTT med fremdrift

Task Name uration Feb Tue e Wed 20 Feb Thu 21 Feb Fri 22 Feb 6 Feb 27 Feb

a|1s|o 8160 \ola\'ls o|3|1s|o\a\15\o\a|1s|o|3\1s\o\a|1s|o|3\1s
3

Aktivitet 1
Aktivitet 2
Aktivitet 3
Aktivitet 4
Projekt slut

Inde i opgaverne vises en bjaelke med fremdrift

o Task Name % Complete Duration Predecessors

v Aktivitet 1 100% 2 days
Aktivitet 2 50% 1 day 1
Aktivitet 3 0% 4 days 2
Aktivitet 4 40% 3 days 1
Projekt slut 0% 0 days 3.4

bLoleis 2ing 00  0Q9A2 3'¢




Earned Value Management

Overholder vi budgettet, hvis vi tager hgjde
for om vi overholder planen

— Altsa hvis vi er bagud rent tidsmeesigt, sa skal vi jo
ogsa vaere bagud med vores budget

Hvad koster det at blive feerdig?
Ender vi pa budgettet?
Etc...




Vi starter med nogle begreber

Budgeted Cost of Work Performed (BCWP)
— budgetterede omkostninger for udfgrte opgaver.
— = Veerdi af Udfgrt Arbejde (VUA)

Budgeted Cost of Work Scheduled (BCWS)

— budgetterede omkostninger for planlagte opgaver.

Actual Cost of Work Performed (ACWP)

— realiserede omkostninger for udfgrte opgaver.

Budget at Completion (BAC)

— Summen af BCWS for alle aktiviteter, dvs. det oprindelig estimerede
budget for hele projektet.

Estimated at Completion (EAC)

— Det reestimerede budget for hele projektet. Reestimat fremkommer
bl.a. som fglge af effektiviteten for udfgrte aktiviteter.

— Revideret totalbudget EAC = ACWP + restestimat (ETC)




ACWP
BCWP

BAC
ETC

EAC

VAC

EV

CPI

CV

Actual Cost of Work Performed Hvad har det kostet indtil nu?

Budgeted Cost of Work Performed Havde vi overholdt budgettet, hvad skulle det sa
have kostet indtil nu?

Budget At Completion Det oprindelige budget

Estimate To Complete Hvad koster det at blive feerdig, fra hvor vi er nu?
(EAC — ACWP)

Estimate At Completion Hvad forventer vi det koster nar vi er feerdige? — ny
estimering
(ETC + ACWP)
(BAC/CPI)

Variance At Completion Hvor meget afviger vi fra budget nar vi er feerdige
(BAC — EAC)

Earned Value Havde vi fulgt budgettet og veeret lige sa langt som vi

er nu, hvad havde vi sa brugt?
(( ACWP / EAC) * BAC)
BCWP

Cost Performance Indicator <1 =» Vi bruger for mange penge!
1 =» Vier lige pa budget!
>1 =» Vi gor det bedre end budget!
(EV/ACWP)

Cost Variance Baseret pa hvor meget vi rent faktisk har lavet indtil
nu, hvor taet er vi sa pa budgettet? Negativ er skidt.
(EV — ACWP)



Earned Value Management

(eksempel)

Aktivitet 1
Aktivitet 2
Aktivitet 3
Aktivitet 4

Realiseret omk.



Farned ValgarMManagement

ACWP
BCWP )

DKKm 'Budget Realise et omk. CPI: 91%
Aktivitet 1 (100/110)
Aktivitet 2
Aktivitet 3
Aktivitet 4

Total EAC: 275

250/91%

ETC: 165
275-110

CV: -10
BCWP (100) - ACWP (110)




Earned Value Management

(eksempel)

Budget | FGG | Realiseret omk.
Aktivitet 1
Aktivitet 2
Aktivitet 3
Aktivitet 4
Total




Tavleopgave...
...efter 5 minutters selvstudie

En opgave skulle tage 8 timer

Opgaven har indtil nu taget 11 timer
Der er 1 time tilbage for opgaven er |gst
Timeprisen er 100,- kr.

Opgaven skulle allerede vaere |gst

Beregn (ved hjalp af begreberne):

— Hvad har vi brugt nar vi er feerdige? (EAC)

— Hvad har det indtil nu kostet? (ACWP)

— Hvad mangler vi at betale for, inden vi er feerdige? (ETC)




Styring af en projektportefglje — hvorfor?
(backup)
? Har vi de rigtige idéer?

? Hvilke idéer skal vi sige ja til?

? Har vi en god portefglje?

? Far vi noget ud af vores penge?




Eksempel pa et idékatalog

(backup)

Risiko
Opkgb af ny virksomhed Hgj
Nyt gkonomisystem Middel
Nyt produkt Middel
Outsourcing af produktion Hoj

Forbedring af svartid i kundeservice 4 Lav

Hvad ville | sige god til hvis | havde 50 mio?

Det (simple teoretiske) svar er altid at starte
med en prioritering ud fra NPV
(kapitalveerdi)

Hpj++
Lav
Middel
Hgj
Middel




vi leert?

Projektledelse Interessentanalyse Risikoanalyse
Gruppearbejde Malsaetning
Projekttyper




Projektstyring

* Nu kan vi styre
omkostningerne og tiden

* Husk ogsa fokus pa
interessenterne, risiko og
nyttemal




